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Kualitas rekam medis di rumah sakit dapat menentukan mutu pelayanan data rekam medis 

yang lengkap dapat digunakan sebagai pembuktian dalam perkara hukum, penelitian, 

pendidikan, dan analisis, serta evaluasi terhadap mutu pelayanan yang diberikan . Tujuan 

Penelitian ini adalah mengetahui kelengkapan pengisian dokumen rekam medis pasien 

rawat inap di rumah sakit umum syifa medika banjarbaru. Metode penelitian ini adalah 

deskiptif dengan pendekatan kuantitatif dan kualitatif, teknik yang digunakan yaitu Simple 

Random Sampling, dengan sampel yang diambil yaitu 91 rekam medis pasien rawat inap. 

Instrument penelitian menggunakan pedoman wawancara dan observasi (Check List). 

Teknik analisis data menggunakan analisis univariat. Berdasarkan hasil penelitian 

kelengkapan pengisian identitas pasien dari 91 berkas yang diteliti ditemukan 100% yang 

lengkap, kelengkapan pengisian laporan penting dari 91 berkas yang diteliti ditemukan 61% 

yang lengkap dan 39% yang tidak lengkap, kelengkapan pengisian autentifikasi penulisan 

dari 91 berkas yang diteliti ditemukan 76.5% yang lengkap dan 23.5% yang tidak lengkap, 

dan kelengkapan pengisian pencatatan yang baik dari 91 berkas yang diteliti ditemukan 

67% yang lengkap dan 33% yang tidak lengkap. 
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The quality of medical records in hospital determine the quality of complete medical record 

that can used as evidence in legal cases, research, education, and analysis and evaluation 

of the quality o services provided. The purpose of this study is to find out the completeness 

of filling out medical record documents of the inpatient in The General Hospital Syifa Medika 

Banjarbaru. The research method is a descriptive with quantitative and qualitative approach 

and it uses the technique of simple random sampling, which gets the sample from 91 

medical records of the inpatients. The instrument of the research interview and observation 

guidelines (check list). The analysis technique uses univariate analysis. Based on the result 

of the study about the completeness of filling out the patient identity from 91 files, it is found 

out to be 100% complete. Moreover, the completeness of filling out the important reports 

from those 91 files studied find out that 61% is complete and 39% is incomplete. The 

completeness of filling out writing authentification from 91 files studied describes that 76.5% 

is complete and 23.5% is incomplete. The last, the completeness of filling out the good 

records from 91 files in the research find out that 67% is complete and 33% is incomplete.   
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