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Kelengkapan pengisian rekam medis merupakan suatu penilaian tentang keefektifan suatu 
rumah sakit yang lengkap dan menggambarkan mutu rekam medis yang dijalankan oleh 
rumah sakit. Tujuan dari penelitian ini adalah untuk mengetahui kelengkapan pengisian rekam 
medis pasien rawat inap melalui analisis kuantitatif dan faktor yang mempengaruhi 
kelengkapannya. Jenis penelitian ini kuantitatif didukung oleh kualitatif (Mixed Methods). 
Metode pengumpulan data observasi dan wawancara. Instrumen yang digunakan untuk 
menganalisis berupa lembar checklist analisis kuantitatif. Subjek dalam penelitian ini adalah 
Kepala Ruang Perawatan Atas, Kepala Farmasi, Ahli Gizi sebanyak 1 orang, Petugas Analisis 
sebanyak 1 orang, Kepala Instalasi Rekam Medis dan Kepala Urusan Informasi Manajemen 
dan Rekam Medis (KAUR SIM-RS). Objek yang diteliti yaitu rekam medis pasien rawat inap 
Bulan Agustus 2021 dengan teknik pengambilan sampel secara Random Sampling sebanyak 
65. Ditinjau hasil penelitian, masih ada beberapa item dari komponen yang kosong kecuali 
pada review identifikasi pasien dengan kelengkapan 65 berkas (100%) untuk setiap itemnya. 
Hal ini belum sesuai dengan Keputusan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 
129/Menkes/SK/II/2008 tentang Standar Pelayanan Minimal Rumah Sakit, tertulis bahwa 
rekam medis harus terisi lengkap 100%. Kemudian, beberapa faktor yang mempengaruhi 
kelengkapan pengisian rekam medis pasien rawat inap meliputi, man, machine, methods, 
material dan money.  
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The completeness which medical records are filled out is a measure of a hospital's 
effectiveness and the quality of the hospital is described by a complete medical record. The 
purpose of this study is use quantitative analysis to determine the completeness of inpatient 
medical records and the factors that influence their completeness. This sort of research 
combines quantitative and qualitative data (Mixed Methods). Data was collected by 
observation and interviews. The instrument used to analyze is quantitative analysis checklist 
form. The subjects in this study were Head of Upper Treatment Room, Head of Pharmacy, 
Nutritionist 1 person, Analysis Officer 1 person, Head of Medical Record Installation and Head 
of Management Information and Medical Record Affairs (KAUR SIM-RS).The object under 
study is the medical records of inpatients in August 2021 with a Random Sampling technique. 
the results of quantitative analysis shows that there are still incomplete medical record 
inpatient. Reviewing the study's findings, it was discovered that some component items are 
still missing, with the exception of the patient identification review, which had 65 files (100%) 
completeness. This is contrary to Keputusan Menteri Kesehatan Republik Indonesia Nomor 
129/Menkes/SK/II/2008 about Standar Pelayanan Minimal Hospital which states that medical 
records must be completely filled out 100%. There are factors affected incompelete inpatient 
medical records they are man, machine, methods, material  and money.  
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