
ABSTRAK 

 

Prawira Iswara Haris 18D30518 

Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kerusakan Rekam Medis di Puskesmas 
Mangkurawang 

 

Karya Tulis Ilmiah, Program Studi Perekam dan Informasi Kesehatan 2022 
 

Pengelolaan dokumen rekam medis memerlukan penyimpanan, pengamanan dan 
pemeliharaan supaya berkas rekam meids tidak mudah rusak. Tujuan dari 
peneltian ini untuk mengetahui faktor-faktor yang mempengahuri kerusakan rekam 
medis. Metode penelitian ini bersifat deskriptif kualitatif, dan pengumpulan data 
dengan observasi, studi pustaka dan wawancara yang mendalam kepada 
perekam medis dengan menggunakan analisis unsur manajemen 5M (Man, 
Machine, Method, Material, dan Money). Teknik pengumpulan data menggunakan 
pedoman wawancara dan observasi. Berdasarkan hasil penelitian diketahui 
bahwa pada faktor Man, disiplin petugas masih kurang, pada faktor Money, belum 
cukupnya anggaran terhadap pengadaan rekam medis, pada faktor Method, 
belum adanya SOP terkait pemeliharaan rekam medis, pada faktor Machine, rak 
penyimpanan rekam medis masih terbuat dari kayu, pada faktor Material, bahan 
cover dan kertas belum menggunakan bahan yang tebal. 
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