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Penyusutan merupakan suatu kegiatan pengurangan berkas rekam medis dengan cara 
memindahkan berkas rekam medis in aktif dari rak file aktif ke rak file in aktif dengan cara memilah 
pada rak file penyimpanan sesuai dengan kunjungan terakhir pasien berobat. Pemusnahan arsip 
merupakan suatu proses kegiatan menghancurkan secara fisik arsip yang sudah berakhir 
fungsinya serta yang sudah tidak memiliki nilai guna. Tujuan penelitian ini untuk mengetahui 
faktor apa saja yang menyebabkan belum terlaksananya penyusutan dan pemusnahan berkas 
rekam medis di Puskesmas Jambu Hilir Kandangan. Metode penelitian ini menggunakan metode 
penelitian deskriptif dengan pendekatan kualitatif. Subjek penelitian informan utama 2 orang 
petugas rekam medis di Puskesmas Jambu Hilir Kandangan dan informan triangulasi Kepala 
Puskesmas Jambu Hilir Kandangan. Instrumen penelitian ini yaitu pedoman wawancara dan 
pedoman observasi. Teknik analisa data penelitian ini yaitu pengumpulan data, reduksi data, 
penyajian data, dan penarikan kesimpulan. Dari hasil penelitian bahwa penyebab belum 
terlaksananya penyusutan dan pemusnahan berdasarkan unsur 5M yaitu, Man, petugas rekam 
medis hanya memiliki 1 orang berlatar belakang pendidikan rekam medis, belum pernah 
mengikuti pelatihan dan seminar mengenai penyusutan dan pemusnahan berkas rekam medis. 
Money, tidak adanya anggaran khusus untuk penyusutan dan pemusnahan berkas rekam medis. 
Methode, tidak memiliki SOP tentang penyusutan dan pemusnahan berkas rekam medis. 
Machine, tidak memiliki alat dan mesin untuk pelaksanaan pemusnahan berkas rekam medis. 
Materials, tidak memiliki bahan untuk pelaksanaan penyusutan karena tidak ada anggaran dana, 
sedangkan untuk pemusnahan belum adanya berkas rekam medis yang dilakukan pemindahan 
berkas rekam medis dari aktif ke in aktif. 
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Retention is an activity to reduce medical record files by moving the inactive medical 
record file from the active file rack to the active in file shelf by sorting on the storage file rack 
according to the patient's last visit for treatment. Archival destruction is a process of physically 
destroying archives that have ended their function and which have no use value. The purpose of 
this study was to find out what factors caused the shrinkage and destruction of medical record 
files at the Jambu Hilir Kandangan Health Center. This research method uses descriptive 
research method with a qualitative approach. The main informants were 2 medical record officers 
at the Jambu Hilir Kandangan Health Center and the triangulation informant was the Head of the 
Jambu Hilir Kandangan Health Center. The research instrument is interview guide and 
observation guide. The data analysis techniques of this research are data collection, data 
reduction, data presentation, and drawing conclusions. From the results of the study that the 
cause of the retention and destruction based on the 5M elements, namely, Man, the medical 
record officer only had 1 person with a medical record education background, had never attended 
training and seminars on retention and destruction medical record files. Money, there is no special 
budget for the retention and destruction of medical record files. Methode, does not have an SOP 
regarding retention and destruction of medical record files. Machine, does not have the tools and 
machines to carry out the destruction of medical record files. Materials, there is no material for 
the implementation of depreciation because there is no budget, while for the destruction of the 
medical record file, the transfer of the medical record file from active to inactive has not been 
carried out. 
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