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Formulir merupakan alat yang digunakan dalam melakukan proses 
pencatatan dan pengolahan data rekam medis. Formulir rekam medis perlu 
dirancang secara jelas, rapi, menarik informatif, dan sesuai standar agar 
mempermudah pengguna dalam memahami dan mengisi formulir tersebut. Jika 
formulir yang digunakan tidak memenuhi kriteria tersebut maka formulir harus di 
redesain sesuai dengan standar yang telah ditetapkan. Dampak dari formulir 
rekam medis yang dirancang tidak sesuai dengan standar rekam medis yaitu 
menyebabkan ketidaklengkapan pendokumentasian medis yang akan berdampak 
kepada mutu pelayanan kesehatan, pengumpulan data menjadi tidak memadai, 
dokumentasi menjadi lambat, duplikasi kesalahan yang dilakukan dan informasi 
pasien menjadi tidak akurat. Tujuan dari penelitian ini adalah meredesain formulir 
rawat jalan guna menunjang pendokumentasian rekam medis di Puskesmas 
Sungai Ulin. Metode penelitian ini menggunakan metode research and 
development dengan subjek penelitian seluruh formulir rawat jalan dan informan 
penelitian yaitu koordinator rekam medis, perawat dan bidan. Hasil penelitian ini 
adalah pada formulir identitas pasien rawat jalan tidak lengkap karena belum 
sesuai pada komponen Heading, Instruction dan Body. Untuk formulir catatan 
perkembangan pasien rawat jalan tidak lengkap karena belum sesuai pada 
komponen Heading, Introduction, Instruction dan Body. Pada formulir anamnesa 
ibu hamil rawat jalan juga tidak lengkap karena belum sesuai pada komponen 
Heading, Instruction, Body dan juga Close. Selanjutnya pada formulir pencatatan 
balita sakit rawat jalan tidak lengkap karena tidak terdapatnya Heading sehinga 
perlu dilakukan redesain formulir. Untuk redesain seluruh formulir rawat jalan guna 
menunjang pendokumentasian rekam medis sudah dibuat sesuai dengan standar 
rekam medis.  
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The form is a tool used in the process of recording and processing medical record data. 
Medical record forms need to be designed clearly, neatly, attractively, informatively, and 
according to standards in order to make it easier for users to understand and fill out the form. If 
the form used does not meet these criteria, the form must be redesigned according to the 
standards that have been set. The impact of medical record forms that are designed not in 
accordance with medical record standards are causing incomplete medical documentation which 
will have an impact on the quality of health services, data collection is inadequate, documentation 
is slow, duplication of errors made and patient information becomes inaccurate. The purpose of 
this study was to redesign the outpatient form to support the documentation of medical records at 
Sungai Ulin Public Health Center. This research method uses research and development 
methods with research subjects all outpatient forms and research informants, namely medical 
record coordinators, nurses and midwives. The result of this study is that the outpatient identity 
form is incomplete because it does not match the Heading, Instruction and Body components. 
The outpatient development record form is incomplete because it does not match the Heading, 
Introduction, Instruction and Body components. The outpatient anamnesis form is also incomplete 
because it does not match the Heading, Instruction, Body and Close components. Furthermore, 
the outpatient registration form for toddlers is incomplete because there is no Heading, so it is 
necessary to redesign the form. To redesign all outpatient forms to support the documentation of 
medical records, they have been made in accordance with medical record standards. 
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