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Data pasien yang lengkap dan akurat sangatlah penting untuk pengisian 

suatu data. Organisasi puskesmas memerlukan informasi yang akurat, tepat 
waktu, dapat dipercaya, masuk akal, mudah dimengerti dan seterusnya guna 
sebagai keperluan pengelolaan rumah sakit. Oleh karena itu laporan yang 
dibaca, dilihat dan dipelajari haruslah informative. Tujuan penelitian ini adalah 
untuk mengetahui kelengkapan dan keakuratan data pasien pada Rekam Medis 
Rawat Jalan di Puskesmas Landasan Ulin. Jenis penelitian ini adalah deskriptif. 
Pengumpulan data dilakukan dengan Pedoman observasi dan check List 
terhadap data pasien rekam medis rawat jalan yang telah diisi. Sampel penelitian 
adalah 332 Berkas Rekam Medis rawat jalan pasien baru. Tekhnik pengambilan 
sampel pada penelitian ini yaitu menggunakan random samplingyaitu sampel 

diambil secara acak. Hasil penelitian menunjukan kelengkapan data pasien pada 
data administrasi 76,96%, dan keakuratan data pasien pada data klinis 86,24%. 
Saran Sebaiknya puskesmas mengadakan sosialisasi atau penyuluhan kepada 
dokter dan tenaga pelayanan kesehatan tentang pentingnya kelengkapan data 
yang lengkap dan akurat. Sehingga dapat meningkatkan mutu pelayanan dan 
untuk perlindungan hukum bagi karyawan, tenaga pelayanan kesehatan dan 
puskesmas. 
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Complete and accurate patient data is very important for filling in data. The 

Puskesmasorganization requires accurate, timely, trustworthy, reasonable, easy to 
understand information and so on for the purposes of Puskesmas. Therefore 
reports that are read, seen and studied must be informative. The purpose of this 
study was to determine the completeness and accuracy of patient data on 
outpatient medical records at Landasan Ulin Puskesmas. This type of research is 
descriptive. Data collection was carried out by means of observation guidelines and 
checklists on patient data from outpatient medical records that had been filled in. 
The study sample was 332 new patient outpatient Medical Record Files. The 
sampling technique in this study is to use random sampling, namely the sample is 
taken randomly. The results showed that the completeness of patient data in 
administrative data was 76.96%, and the accuracy of patient data in clinical data 
was 86.24%.Suggestion is that the health center should conduct outreach or 
counseling to doctors and health service personnel about the importance of 
completing complete and accurate data. So that it can improve the quality of 
services and for legal protection for employees, health service personnel and 
Pusksmas. 
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